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PROCEDURA BADAŃ ANKIETOWYCH 

W EUROPEJSKIEJ UCZELNI SPOŁECZNO-TECHNICZNEJ  

W RADOMIU 
 

§ 1 

Celem procedury jest uzyskanie informacji na temat jakości procesu kształcenia i obsługi od 

studentów studiów pierwszego i drugiego stopnia, studentów jednolitych studiów 

magisterskich oraz słuchaczy studiów podyplomowych. 

§ 2 

Sposób postępowania  

1. Uczelniany Zespół ds. Oceny Jakości Kształcenia określa terminy przeprowadzenia badań 

ankietowych prowadzonych w danym roku akademickim.  

2. Badanie ankietowe przeprowadza się wśród studentów i słuchaczy studiów 

podyplomowych w każdym roku akademickim.  

3. Badanie ankietowe obejmują wszystkich nauczycieli akademickich, bez względu na formę 

zatrudnienia oraz pracowników administracji Uczelni zajmujących się obsługą studentów                

w toku realizacji przez nich procesu dydaktycznego. 

4. Badania ankietowe oceniające przeprowadzane są z użyciem papierowych arkuszy. 

Arkusze rozdawane są studentom i słuchaczom studiów podyplomowych, a po ich 

wypełnieniu zbierane są przez osoby upoważnione przez Uczelniany Zespół ds. Oceny 

Jakości Kształcenia. Wypełnione arkusze ankiet, w zaklejonej kopercie są przekazywane 

Uczelnianemu Zespołowi ds. Oceny Jakości Kształcenia.  

5. Osoby upoważnione do zebrania ankiet nie mogą ingerować w ich wypełnianie.  

6. Po upływie terminu przewidzianego na badania ankietowe w Dziale IT EUST 

opracowywane są wyniki badań.  

7. Koordynator badań ankietowych wskazany przez Pełnomocnika ds. JK przekazuje 

dziekanowi raport dotyczący indywidualnych ocen nauczycieli akademickich oraz wyniki 

ankietyzacji jakości kształcenia na wszystkich kierunkach prowadzonych na danym wydziale. 

8. Koordynator badań ankietowych przygotowuje raport końcowy/cząstkowy w terminie do 

dwóch miesięcy od zakończenia ankietyzacji  i przekazuje go dziekanowi właściwego 

wydziału Uczelni. 
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9. Raport zawiera informacje o sposobie i terminie przeprowadzenia ankiet, liczbie 

studentów/słuchaczy biorących udział w badaniu, liczbie ocenianych pracowników, statystykę 

uzyskanych wyników i wnioski.  

10. Dziekan przekazuje Radzie Wydziału informację zawierającą zbiorcze wyniki badań 

ankietowych, przeprowadzonych na Wydziale oraz raport z zakresu jakości kształcenia na 

studiach prowadzonych przez Wydział wraz z rekomendacjami.  

11. Wyniki ankiet dotyczące indywidualnych nauczycieli akademickich są poufne i powinny 

być udostępnione wyłącznie do wiadomości danego pracownika.  

12. Dziekan jest zobowiązany do poinformowania pracownika o wynikach przeprowadzonej 

ankiety w ciągu miesiąca od ich uzyskania.  

13. Wydziałowy Zespół ds. Jakości Kształcenia na podstawie otrzymanego raportu 

opracowuje działania naprawcze i doskonalące proces kształcenia wraz z harmonogramem ich 

wdrażania w terminie nie dłuższym niż jeden miesiąc od otrzymania raportu wraz                               

z rekomendacjami.  

14. Wydziałowy Zespół ds. Oceny Jakości Kształcenia analizuje otrzymany raport wraz                     

z rekomendacjami i monitoruje wprowadzenie działań naprawczych i doskonalących.  

15. Dziekan jest zobowiązany do uwzględniania wyników z ankiet w okresowej ocenie 

pracowników, polityce awansowej, systemie nagradzania nauczycieli oraz przy obsadzie zajęć 

dydaktycznych.  

16. Dziekan wykorzystuje wnioski z ankiet celem zapobiegania nieprawidłowościom                            

w systemie kształcenia i doskonalenia WSZJK. 


