PROCEDURA BADAN ANKIETOWYCH
W EUROPEJSKIEJ UCZELNI SPOEECZNO-TECHNICZNEJ
W RADOMIU

§1

Celem procedury jest uzyskanie informacji na temat jakosci procesu ksztatcenia i obstugi od
studentéw studiow pierwszego i drugiego stopnia, studentéw jednolitych studiow

magisterskich oraz stuchaczy studiow podyplomowych.
§2

Sposob postepowania

1. Uczelniany Zespo6t ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia okresla terminy przeprowadzenia badan
ankietowych prowadzonych w danym roku akademickim.

2. Badanie ankietowe przeprowadza si¢ ws$rod studentéw 1 stuchaczy studiow
podyplomowych w kazdym roku akademickim.

3. Badanie ankietowe obejmuja wszystkich nauczycieli akademickich, bez wzgledu na forme
zatrudnienia oraz pracownikéw administracji Uczelni zajmujgcych si¢ obstugg studentow
w toku realizacji przez nich procesu dydaktycznego.

4. Badania ankietowe oceniajagce przeprowadzane sa z uzyciem papierowych arkuszy.
Arkusze rozdawane sa studentom i stuchaczom studiow podyplomowych, a po ich
wypelieniu zbierane sg przez osoby upowaznione przez Uczelniany Zespot ds. Oceny
Jakosci Ksztatcenia. Wypelione arkusze ankiet, w zaklejonej kopercie sg przekazywane
Uczelnianemu Zespotowi ds. Oceny Jakos$ci Ksztatcenia.

5. Osoby upowaznione do zebrania ankiet nie moga ingerowac w ich wypeknianie.

6. Po uplywie terminu przewidzianego na badania ankictowe w Dziale IT EUST
opracowywane sg wyniki badan.

7. Koordynator badah ankietowych wskazany przez Pelnomocnika ds. JK przekazuje
dziekanowi raport dotyczacy indywidualnych ocen nauczycieli akademickich oraz wyniki
ankietyzacji jakoSci ksztatcenia na wszystkich kierunkach prowadzonych na danym wydziale.
8. Koordynator badan ankietowych przygotowuje raport koncowy/czastkowy w terminie do
dwoch miesigcy od zakonczenia ankietyzacji 1 przekazuje go dziekanowi wlasciwego

wydziatu Uczelni.



9. Raport zawiera informacje o0 sposobie i terminie przeprowadzenia ankiet, liczbie
studentow/stuchaczy bioracych udziat w badaniu, liczbie ocenianych pracownikéw, statystyke
uzyskanych wynikow i wnioski.

10. Dziekan przekazuje Radzie Wydzialu informacj¢ zawierajaca zbiorcze wyniki badan
ankietowych, przeprowadzonych na Wydziale oraz raport z zakresu jakosSci ksztatcenia na
studiach prowadzonych przez Wydziat wraz z rekomendacjami.

11. Wyniki ankiet dotyczace indywidualnych nauczycieli akademickich sa poufne i powinny
by¢ udostepnione wylacznie do wiadomosci danego pracownika.

12. Dziekan jest zobowigzany do poinformowania pracownika o wynikach przeprowadzonej
ankiety w ciggu miesigca od ich uzyskania.

13. Wydzialowy Zesp6t ds. Jakosci Ksztalcenia na podstawie otrzymanego raportu
opracowuje dzialania naprawcze 1 doskonalgce proces ksztatcenia wraz z harmonogramem ich
wdrazania w terminie nie dluzszym niz jeden miesigc od otrzymania raportu wraz
z rekomendacjami.

14. Wydziatowy Zespot ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia analizuje otrzymany raport wraz
z rekomendacjami 1 monitoruje wprowadzenie dziatan naprawczych i doskonalgcych.

15. Dziekan jest zobowigzany do uwzgledniania wynikéw z ankiet w okresowej ocenie
pracownikow, polityce awansowej, systemie nagradzania nauczycieli oraz przy obsadzie zaj¢é

dydaktycznych.

16. Dziekan wykorzystuje wnioski z ankiet celem zapobiegania nieprawidtowosciom

w systemie ksztalcenia i doskonalenia WSZJK.



